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PROTOCOLO CONTRA EL ACOSO
SEXUAL Y POR RAZONES DE GENERO

En el ambito laboral de la Rama Judicial

CAPITULOI

DE LA ADOPCION, PRINCIPIOS, AMBITO DE
APLICACION, CONCEPTOS, ENFOQUES Y
DERECHOS

ARTICULO 1. Adopcidn. Los casos de acoso sexual y

por razones de género que se presenten en el ambito

laboral de la Rama Judicial, seran tratados conforme a los

principios vy las reglas que se adoptan en los siguientes

articulos.

ARTICULO 2. Principios. Las actuaciones realizadas en

casos de acoso sexual y por razones de género en la Rama

Judicial, estaran orientadas por los siguientes principios:

1.

Cero tolerancia. En la Rama Judicial se rechaza, en
cualquiera de sus formas, toda conducta constitutiva
de acoso sexual y por razones de género.

Confidencialidad. Se guardara la confidencialidad y
debida reserva de la informacién en las actuaciones
que se deriven de este Protocolo, tanto de las
personas que se consideren victimas de acoso sexual
o por razones de género, como de aquellas personas
contra quienes se interponga una queja por estas
conductas, o de las que suministren informacion que
ayude a esclarecer lo sucedido.

Debida diligencia y celeridad. Los casos de acoso
sexual y por razones de género en la Rama Judicial,
asi como las solicitudes sobre medidas de proteccion
para resguardar los derechos de las personas que se
consideran victimas de estas conductas, se atenderan

4,

de manera pronta y eficaz.

Debido proceso y respeto por la dignidad
humana. En las actuaciones que se deriven de la
implementaciéon de este Protocolo se respetaran
las garantias constitucionales al debido proceso,
asi como la independencia, imparcialidad y respeto
a la dignidad humana, con el fin de garantizar los
derechos tanto de las personas que se consideren
victimas de acoso sexual o por razones de género,
como de las personas contra quienes que se haya

establecido una queja por estas conductas.

No revictimizacion. En el desarrollo de las acciones
para la aplicacién del presente Protocolo, se tomaran
las medidas que sean necesarias para preveniry evitar
gue las personas que se consideran victimas de acoso
sexual o por razones de género, revivan la situacion
de acoso que tuvieron que sufrir, sean confrontadas
con el posible agresor, tengan que reiterar el relato
de los hechos, se cuestione la conviccion personal
sobre la veracidad de su relato o se justifique a su
posible agresor, entre otras.

Prevencion. Es deber de todos los servidores
judiciales prevenir y denunciar los casos de acoso
sexual y por razones de género.
Todas las
independencia de sus circunstancias personales,

No discriminacidn. personas con
sociales o econdmicas, pertenencia étnica o raza,
orientacién sexual oidentidad de género, procedencia
edad,

nacionalidad, entre otras, deberan ser atendidas de

rural o urbana, religion, discapacidad,
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conformidad con la ruta y proceso para la atencion
de casos previstos en este Protocolo.

ARTICULO 3. Enfoques. En la atencién de los casos de
acoso sexual y por razones de género, se tendra en cuenta
el enfoque diferencial, étnico, interseccional y de género,
cuando sea pertinente, asi:

1. El enfoque diferencial es una perspectiva de andlisis
que permite obtener y difundir informacién sobre
grupos poblacionales con caracteristicas particulares,
en razéon de su edad o etapa del ciclo vital, género,
orientacién sexual, identidad de género, pertenencia
étnica y discapacidad, entre otras caracteristicas,
para promover la visibilizacion de situaciones de vida
particulares y brechas existentes, y guiar la toma de
decisiones.

2. Elenfoque de género tiene como objetivo identificar

y caracterizar situaciones de discriminacién o
desigualdad vivenciadas por razéon del sexo de las
personas y, a partir de alli, desarrollar acciones vy

tomar decisiones que generen igualdad.

3. El enfoque étnico es un componente del enfoque
diferencial que se relaciona especificamente con
la diversidad étnica y cultural de las comunidades
indigenas, afro, negras, palenqueras, raizales y Rom.

4. El enfoque interseccional es una perspectiva que
permite reconocer la presencia simultdnea de dos
0 mas caracteristicas diferenciales de las personas,
tales como pertenencia étnica, género, discapacidad,
etapa del ciclo vital, entre otras; que, en un contexto
historico, social y cultural determinado, incrementan
la carga de desigualdad, produciendo experiencias
sustantivamente diferentes entre los sujetos.

ARTICULO 4. Derechos de las victimas. Las personas
victimas de acoso sexual y por razones de género en el
entorno laboral de la Rama Judicial tendran los siguientes
derechos:

a) Derecho a recibir medidas de prevencion, atencién
y proteccién para evitar un dafio irremediable a
través de la activacién de las rutas contenidas en este
Protocolo.

b) Derecho a que la queja presentada no afecte su
estabilidad laboral y a que no se tomen represalias en

su contra.

c) Derecho a que se dé credibilidad a su relato, bajo
el principio de buena fe, y a que éste sea escuchado
y atendido de manera objetiva y libre de prejuicios o
estereotipos de género.

d) Derecho a no ser revictimizadas mediante juicios de
valor sobre su queja.

e) Derecho a recibir acompafiamiento permanente
por parte de la Rama Judicial en materia legal y
psicosocial.

f) Derecho a recibir informacion durante toda la ruta
de atencién desde la presentacién de la queja.

g) Derecho a recibir proteccion y a la no repeticién de
los hechos.

ARTICULO 5. Sujetos y ambito de aplicacion. Este
Protocolo se aplicard en los casos de acoso sexual o
por razones de género que se presenten en el ambito
laboral de la Rama Judicial, por parte y en contra de
magistrados (as) de Altas Cortes y de tribunales, jueces
(zas), empleados(as) judiciales y administrativos (as),
contratistas, practicantes, judicantes y demas personas
que presten sus servicios o se encuentren de cualquier
forma vinculadas a la Rama Judicial.

El acoso sexual y por razones de género puede ser,
descendente, cuando el (la) posible agresor (a) sea
el (la) superior jerdrquico (a) de la persona afectada;
ascendente, cuando el (la) posible agresor (a) sea
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una persona subordinada de la persona afectada; v,
horizontal, cuando se presenta entre compafieros (as)
del mismo nivel.

Las reglas establecidas en este Protocolo serdn aplicables
cuando el acoso se realice en los espacios fisicos o
virtuales de trabajo, en espacios de eventos o actividades
sociales relacionadas con el ejercicio de las funcionesy, en
general, en cualquier espacio organizado o administrado
por la Rama Judicial y en los trayectos de desplazamiento
hacia dichos espacios.

También serdn aplicables cuando el acoso se realice a
través de correos electrénicos, mensajes de texto, de
WhatsApp, de redes sociales y, en general, a través de

tecnologias de la informacion y de las comunicaciones.

ARTICULO 6. Acoso sexual en el entorno laboral de la
Rama Judicial. Se entiende por acoso sexual cualquier
comportamiento fisico o verbal, de naturaleza sexual o
con intenciones sexuales, que tenga lugar en el entorno
laboral y que intimide, humille, degrade u ofenda a una
persona. Entre otros, los siguientes comportamientos
constituyen acoso sexual:

a) Observaciones sugerentes y/o desagradables,
comentarios sobre la apariencia, aspecto o condicion
sexual de la persona trabajadora y abusos verbales
deliberados de contenido libidinoso.

b) Formas denigrantes u obscenas de dirigirse a una

persona.

¢) Bromas sexuales, con intenciones sexuales.

d) Preguntas, descripcionesocomentarios noconsentidos
sobre historias, fantasias, preferencias y habilidades y/o
capacidades sexuales o sobre la vida sexual.

e) Gestos obscenos, silbidos o miradas impudicas,
pellizcos, apretones y roces con contenido o intencion

sexual.

f) Arrinconar o buscar deliberadamente quedarse a

solas con la persona de forma innecesaria.

g) Contacto fisico no solicitado y deliberado, o
acercamiento fisico innecesario con connotaciones

sexuales.

h) Invitaciones persistentes para participar en
actividades sociales o lddicas, con intenciones
sexuales.

i) Invitaciones o presiones para concertar citas o
encuentros sexuales no consentidos.

j) Demandas o peticiones de favores sexuales,
relacionadas o no, de manera directa o indirecta, a la
carrera profesional, la mejora de las condiciones de
trabajo o a la conservacion del puesto de trabajo.

k) Comunicaciones o envio de mensajes por cualquier
medio, fisico o virtual, de caracter sexual y ofensivo.

1) Indicar, usar, mostrar y/o compartir imagenes,
graficos, vifietas, fotografias o dibujos de contenido
sexualmente explicito o sugestivo, con intenciones
sexuales.

m) Difusién de informacion y/o rumores sobre la vida
sexual de las personas.

n) Preguntar sobre historias, fantasias o preferencias
sexuales o sobre la vida sexual.

o) Manifestar preferencias indebidas con base al
interés sexual hacia una persona.

p) Obligar a la realizaciéon de actividades que no
competen a las funciones o adoptar medidas
disciplinarias por rechazar proposiciones de caracter

sexual.
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q) Realizar exclamaciones con alusidon a practicas
erdticas.

r) Observar de manera clandestina a personas en

lugares reservados como los bafios.

s) Obligar a trabajar fuera de los horarios normales,
con alguna finalidad sexual.

ARTICULO 7. Acoso por razones de género en el
entorno laboral de la Rama Judicial. Se entiende como
acoso por razones de género, cualquier comportamiento
realizado en funcién de la identidad o expresién de
género, sexo U orientacion sexual de una persona, con el
fin de atentar contra su dignidad y de crear un entorno
intimidatorio, degradante u ofensivo. Supone un tipo de
situaciones laborales discriminatorias que no implican
comportamientos de naturaleza sexual o con intenciones
sexuales por parte de la persona agresora. Entre otros
comportamientos de este tipo, constituyen acoso por
razones de género los siguientes:

a) Las descalificaciones publicas y reiteradas sobre
la persona y su trabajo, basadas en estereotipos de
género.

b) El uso de formas denigrantes u ofensivas para
dirigirse a personas de un determinado sexo o género.

c) Los comentarios continuos y vejatorios sobre el
aspecto fisico, la identidad o la opcidén sexual, de
género o la orientacién sexual.

d) Utilizar humory frases sexistas, realizar comentarios,
burlas, humillaciones o chistes con doble sentido
sexual o que reproduzcan estereotipos o prejuicios de
estereotipos o prejuicios de género, racistas,
capacitistas u homofdébicos o asociados a su aspecto
fisico.

e) Impartir érdenes vejatorias o contradictorias en
funcién del sexo o la orientacién sexual o de género
de la persona.

f) Evaluar el trabajo de las personas con menosprecio,
de manera injusta o de forma sesgada, en funcién de

su sexo o de su orientacién sexual o de género.

g) Asignar tareas o trabajos por debajo de la capacidad
profesional o competencias de la persona en funcion
de su sexo u orientacién sexual o identidad de género.

h) Impedir deliberadamente el acceso a informacion,
documentos, equipamiento o, en general, a los medios
adecuados para que una persona realice su trabajo, en
funcién de su sexo u orientacion sexual o identidad de
género.

i) El trato desfavorable por razén de embarazo,
maternidad o paternidad.

j) Denegar permisos o licencias a las que una persona
tenga derecho a causa de su sexo u orientacion sexual
o identidad de género.

k) Las actitudes que comporten vigilancia extrema y
continua hacia una persona en funcién de su sexo u
orientacién sexual o identidad de género.

1) Aislar e incomunicar a una persona en funcion de su
sexo u orientacion sexual o identidad de género.

m) Obligar a realizar actividades que no competen
a las funciones propias del cargo de una persona,
basado en prejuicios sexistas o de género.

n) Las conductas explicitas o implicitas dirigidas a
tomar decisiones restrictivas o limitativas sobre el
acceso de la persona al empleo o asucontinuidad en el
mismo, a la formacion profesional, las retribuciones o
cualquier otra materia relacionada con las condiciones
de trabajo en funcién de su sexo, género u orientacion

sexual.
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CAPITULO II

DEL PROCEDIMIENTO O RUTA PARA LA ATENCION
DE LOS CASOS DE ACOSO SEXUAL Y POR RAZONES
DE GENERO

ARTICULO 8. Actuacién directa. Las personas que se
consideren victimas del delito de acoso sexual o por
razones de género en el entorno laboral de la Rama
Judicial, pueden denunciar su caso directamente ante
la Fiscalia General de la Nacién, o ante la Comision
Legal de Investigacién y Acusacién de la Camara de
Representantes, si el posible agresor es un servidor
judicial con fuero constitucional.

Las personas que se consideren victimas de acoso sexual
o por razones de género en el entorno laboral de la
Rama Judicial, también podran remitir directamente la
respectiva queja disciplinaria a la Comisién Nacional o
a las comisiones seccionales de Disciplina Judicial, o a la
Comisién Legal de Investigacidon y Acusacién de la Cdmara
de Representantes, si el posible agresor es un servidor
judicial con fuero constitucional.

En cualquiera de los casos sefialados en este articulo, se
adjuntard la totalidad de pruebas con que se cuente.

La persona que directamente denuncie y/o remita
la queja disciplinaria, podra solicitar la aplicaciéon de
medidas de proteccidn, seguin lo dispuesto en el articulo
12 de este Protocolo.

ARTICULO 9. Queja ante el Comité de Convivencia
Laboral. Las personas que se consideren victimas de
acoso sexual o por razones de género en el entorno
laboral de la Rama Judicial, o que tengan conocimiento
de alguna conducta que pudiera ser constitutiva de acoso
sexual o por razones de género en el ambito laboral,
podrdn remitir la queja del caso, segun corresponda, al
correo electrénico de la Comisiéon Nacional de Género,
de los comités de convivencia laboral de la Corte
Constitucional, la Corte Suprema de Justicia, el Consejo

de Estado, la Comisidon Nacional de Disciplina Judicial, el

Consejo Superior de la Judicatura, la Direccion Ejecutiva
de Administracion Judicial, o de alguna direccién
seccional o coordinacién administrativa, utilizando el
formato para quejas de acoso sexual y por razones de
género que debe ser definido por la Unidad de Recursos
Humanos de la Direccion Ejecutiva de Administraciéon
Judicial. Estos correos electrénicos deberan cumplir con
mecanismos de seguridad que eviten la filtracién o robo
de informacion, y garanticen la confidencialidad y reserva

de quien interpone la queja.

El formato y los correos electrénicos de la Comision
Nacional de Género y de los comités de convivencia
laboral, podran ser consultados en la pagina Web de
la Rama Judicial, en el micrositio que se creard con la
informacidén sobre acoso sexual y por razones de género
en el dmbito laboral de la Rama Judicial.

Pardgrafo. La Comision Nacional de Género hara las
veces de Comité de Convivencia en aquellos casos en
los que la queja se presente en contra de servidores
(as) judiciales con fuero constitucional.

ARTICULO 10. Actuaciones del Comité de Convivencia
Laboral. EIl Comité de Convivencia Laboral, dentro
del marco del Acuerdo PCSJA23-12077 de 2023, que
reglamenta la conformacién y funcionamiento de los
comités de convivencialaboraldela RamaJudicial, recibira
y tramitard las quejas de acoso sexual y por razones de
género en el entorno laboral de la Rama Judicial, a través
de las siguientes actuaciones principales y cualquier otra
que, a juicio del Comité, se considere necesaria:

1. Una vez recibida la queja, los miembros del
Comité deberdn reunirse, de manera inmediata y
extraordinaria, para asumir el conocimiento de la

misma y determinar las actuaciones a seguir.

2. El Comité se reunird por separado, de manera
inmediata, confidencial y privada con la persona que
presenta la queja y con la persona que es sefialada
como posible agresor, o se pondra en contacto con

la persona presuntamente afectada cuando la queja
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provenga de un tercero, en un plazo maximo de tres
(3) dias habiles a partir del momento en que se reciba
la queja, a fin de poner a su disposicion el presente
Protocolo y para profundizar en el conocimiento de
los hechos narrados en la queja, y determinar el
camino a seguir.

3. ElComitéinformaray asesorard, de manera detallada,
a la persona que presenta la queja sobre todas las
medidas de proteccion establecidas en el articulo 12
de este Protocolo y sobre los procedimientos que
se deben adelantar para acceder a las mismas de

manera inmediata, si asi lo desea.

4. El Comité de Convivencia Laboral buscara alcanzar el
acuerdo entre las partes, a mas tardar dentro de los
quince (15) dias siguientes a la recepcién de la queja,
para establecer compromisos y un plan de mejora,
en lo posible, mediante reuniones y conversaciones
privadas, por separado con las partes, evitando en
lo posible confrontar a la victima con su probable
agresor,y cumpliendo a cabalidad con las obligaciones
especiales que le corresponden, contempladas en el
articulo 11 de este Protocolo.

5. Sinoesposiblealcanzarelacuerdoonosecumplenlas
recomendaciones formuladas, o la conducta persiste,
dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha del
acuerdo, el Comité de Convivencia Laboral deberd
remitir la respectiva queja disciplinaria del caso a la
Comisidon Nacional de Disciplina Judicial o comisiones
seccionales de disciplina judicial, segin sea el
competente, o a la Comisidn Legal de Investigacion
y Acusacién de la Camara de Representantes, si el
(la) posible agresor (a) es un (a) servidor (a) judicial
con fuero constitucional, adjuntando la totalidad de
pruebas que se tengan y consideren pertinentes.

Paragrafo. Si el Comité determina que el acuerdo
entre las partes no es procedente, considerando que
eventualmente podria configurarse el delito de acoso
sexual contemplado en el articulo 210 A del Cédigo Penal,
remitira de inmediato la denuncia del caso a la Fiscalia

General delaNacion o ala Comision Legal de Investigacion
y Acusacion de la Camara de Representantes, segun
corresponda, adjuntando la totalidad de pruebas que
se tengan y consideren pertinentes para que adelanten
las actuaciones que permitan llegar a determinar si se
incurrié o no en este delito, e imponer la sancién que

corresponda.

lgualmente, el Comité remitird la respectiva queja
disciplinaria a la Comision Nacional de Disciplina Judicial
o comisiones seccionales de disciplina judicial, seglin sea
el competente, o a la Comision Legal de Investigacion y
Acusacion de la Cdmara de Representantes, si el posible
agresor es un (a) servidor (a) con fuero constitucional,
junto con la totalidad de pruebas que se tengan vy
consideren pertinentes.

La queja disciplinaria que se remita a la autoridad
disciplinaria debera estar acompafiada de la solicitud
de una medida de proteccién de alejamiento y, en todo
caso, el Comité concederd, junto con quien corresponda,
una medida de distanciamiento inmediato, segun lo
dispuesto en al articulo 12 de este Protocolo.

ARTICULO 11. Obligaciones Especiales del Comité
de Convivencia Laboral. Cuando se reciban y tramiten
quejas de casos de acoso sexual o por razones de género
en el entorno laboral de la Rama Judicial, el Comité de
Convivencia Laboral deberd, ademas de las funciones y
obligaciones que ya tiene establecidas, cumplir con las
siguientes obligaciones especiales:

a. Tener especial consideracién y buen trato con las

personas que denuncian.

b. En lo posible, evitar confrontar a la victima con su
presunto agresor.

c. Recopilar los hechos del caso valorando el contexto,
para poder establecer si la victima tiene alguna
condicién de vulnerabilidad que pueda propiciar
la situacion de acoso sexual y si en dicho suceso
concurren dos o mas categorias sospechosas, lo cual
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implica una doble discriminacion y, por ende, si se
trata de un caso de interseccionalidad.

d. Tener total confidencialidad con la informacién
suministrada por las victimas y las personas contra las

que se presentan las quejas.

e. Recopilar los hechos del caso sin revictimizar a la
victima, con total respeto y credibilidad por los hechos
narrados, evitando que tenga que repetir los hechos
ocurridos y sin justificar la conducta y comportamiento
del posible agresor, eliminando los estereotipos vy
manteniendo la imparcialidad.

f. Actuar con debida diligencia y celeridad durante la
recepcion de la queja por parte de la victima.

g. Informar a la ARL, a través de la Unidad de Recursos
Humanos de la Direccién Ejecutiva de Administracién
Judicial, para que le brinde la orientacion y atencién
psicoldgica a la victima, si asi lo desea.

h. Informaralavictima sobre las medidas de proteccion
a las que tiene derecho, establecidas en el articulo 12
de este Protocolo, y sobre la forma de acceder a las

mismas.

i. Vigilar que no se tomen represalias contra la persona
que presenta la queja.

j. Informar a la victima respecto de la red de
orientadores sobre el acoso sexual y por razones de
género en el entorno laboral de la Rama Judicial.

k. Realizar seguimiento a los acuerdos logrados y

verificar su cumplimiento.

I. Recoger bajo la mayor confidencialidad, informacion
cualitativa y estadistica de los casos recibidos vy
tramitados, y remitirla cada seis (6) meses al Consejo
Superior de la Judicatura para su revision y analisis.

ARTiCULO 12.

Medidas de proteccion. Podran

establecerse las siguientes medidas de proteccion para

las personas que se consideren victimas de acoso sexual

y por razones de género en el entorno laboral de la Rama

Judicial:
1. Distanciamiento inmediato. Son medidas de
distanciamiento inmediato el cambio de horario

laboral, la reubicacion en la oficina, la modificacidon de
espacios fisicos o laborales, o cualquier otra medida
similar que permita a la persona que presenta la
gueja por conductas de acoso sexual o por razones
de género, distanciarse de su posible agresor.

Esta medida de distanciamiento inmediato ser3

concedida, provisionalmente, por el Comité de
Convivencia Laboral, segln su criterio y el analisis
gue haga de la situacion, junto con los responsables
del desempefio de las funciones y tareas del cargo de
la persona que la solicita, en un término maximo de
cinco (5) dias habiles, contados a partir de la solicitud
de la medida, y se mantendra hasta que se resuelva
la medida de proteccién de alejamiento por parte
de la autoridad disciplinaria, o hasta que se logre un

acuerdo en el Comité de Convivencia Laboral.

Alejamiento. Son medidas de alejamiento las mismas
de distanciamiento, si se considera que deben
permanecer, asi como el traslado o la suspensién
del agresor, cuando asi lo determine la autoridad
disciplinaria para evitar que la victima tenga que
continuar trabajando junto a su agresor.

Estabilidad laboral. Se trata de una garantia del
articulo 11 de la Ley 1010 de 2006, para evitar
actos de represalia contra quienes han formulado
peticiones, quejas y denuncias de acoso laboral,
consistente en una estabilidad laboral, por un
término de seis (6) meses durante el cual no podran
ser retirados de su cargo, contados a partir de la
presentacién de la queja, en este caso ante el Comité
de Convivencia Laboral o ante la Comisién Nacional

de Disciplina Judicial o comisiones seccionales de
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disciplina judicial, segin sea el competente; o ante
la Comision Legal de Investigacion y Acusacién de
la Cdmara de Representantes, si el posible agresor
fuese un servidor judicial con fuero constitucional,
siempre y cuando el Comité de Convivencia Laboral
verifique la ocurrencia de los hechos puestos en su
conocimiento.

Atencion psicologica. EI Consejo Superior de la
Judicatura establecerd la prestacién del servicio
de atencion psicoldgica para las personas que se
consideren victimas de acoso sexual o por razones de
género, mediante el apoyo de lo psicdlogos ubicados
en las direcciones seccionales de administracién
judicial y del equipo de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la Direccion Ejecutiva de Administracién
Judicial, con el acompafiamiento de la ARL.

La difusidon, suministro de informacién y operacion de
este servicio estaran a cargo del equipo de Seguridad
y Salud en el Trabajo de la Direccién Ejecutiva de
Administracion Judicial y sus direcciones seccionales.

Atencidn psicosocial. EI Consejo Superior de la
Judicatura establecera, a través de la Unidad de
Recursos Humanos de la Direccion Ejecutiva de
Administracion Judicial, programas especiales de
atencion psicosocial a través de la ARL, encaminados
a cubrir las necesidades de atencion psicosocial de
las personas que se consideren victimas de acoso
sexual o por razones de género en la Rama Judicial.

La difusidn, informacidn y explicacion sobre la forma
de acceder a estos programas, serd responsabilidad
de la Divisién de Seguridad y Salud en el Trabajo
de la Unidad de Recursos Humanos de la Direccion
Ejecutiva de Administracién Judicial y sus seccionales.
Asesoria juridica. El Consejo Superior de |Ia
Judicatura realizard convenios con organizaciones o
personas naturales expertas en violencia de género,
que presten asesoria y acompafiamiento legal en
casos de acoso sexual y por razones de género,

para que prioricen el ofrecimiento de sus servicios
en las mejores condiciones econdémicas posibles,
a las personas vinculadas a la Rama Judicial que se
consideren victimas de este tipo de conductas.

Igualmente, gestionara ante la Defensoria del Pueblo,
la asistencia legal a través de un defensor de oficio
con conocimientos en casos de violencias de género,
cuando esto sea necesario.

La difusién, informacidn y explicacién sobre la forma
de acceder a estos servicios de asesoria legal serd
responsabilidad de la Unidad de Recursos Humanos
de la Direccion Ejecutiva de Administracién Judicial o
de sus direcciones seccionales.

Pardgrafo. De ninguna manera las medidas de

proteccion podran desmejorar la situacién o

condicién laboral o contractual de la posible victima.
CAPITULO IlI

DE LAS MEDIDAS DE APOYO Y ACOMPANAMIENTO
PARA LAS VICTIMAS DE ACOSO SEXUAL Y POR
RAZONES DE GENERO

ARTICULO 13. Red de Orientadores. El Consejo Superior
de la Judicatura conformard una red de orientadores
sobre el acoso sexual y por razones de género en el
entorno laboral de la Rama Judicial, integrada por todos
los servidores judiciales que voluntariamente quieran
inscribirse y cumplan con los requisitos establecidos en
este articulo.

Los servidores judiciales que hagan parte de la red de
orientadores, deberdn ser abogados o psicdlogos con
experiencia en la atencién psico juridica en casos de
violencias basadas en género. Desarrollaran la funcion
ad honorem de asesorar, orientar, absolver preguntas y
dudas, y suministrar informacién a quienes lo requieran,
sin retribucion econdmica alguna, dentro del horario
laboral, de lunes a viernes y bajo la maxima reserva y
confidencialidad sobre el tema del acoso sexual y por
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razones de género.

Entre otros aspectos que se puedan considerar relevantes,
los orientadores cubrirdn, cuando menos, los siguientes
aspectos: el presente Protocolo; el derecho a denunciary
remitir directamente la denuncia y la queja disciplinaria;
la ruta del Comité de Convivencia Laboral para la atencién
de casos; las medidas de proteccion a las que tienen
derecho las personas que se consideran victimas de
acoso sexual o por razones de género; la informacion que
se puede encontrar en la pagina Web de la Rama Judicial
y en el micrositio que se creara con la informacion sobre
el acoso sexual y por razones de género en el dmbito
laboral de la Rama Judicial.

Esta red de orientadores estard adscrita a la Unidad
de Recursos Humanos de la Direccidon Ejecutiva de
Administracion Judicial y sus seccionales, la cual se
encargara de determinar el nimero de orientadores en
cada seccional, del proceso de inscripcion, verificacion del
cumplimiento de requisitos, coordinacién y formacion a

|ll

través de la Escuela Judicial “Rodrigo Lara Bonilla”, de los

servidores judiciales que quieran integrar esta red.

ARTICULO 14. Obligaciones de los orientadores. Los
servidores que formen parte de la red de orientadores
de que trata este Protocolo tendran las siguientes
obligaciones:

a. Suscribir un compromiso de reserva vy
confidencialidad de la informacién que reciban de las

personas que los consulten.

b. Recibir una formacion previa al desempefio de
sus funciones y una formacion anual posterior,
determinadas por la Escuela Judicial “Rodrigo Lara
Bonilla”, teniendo en cuenta las orientaciones,
observaciones vy criterios de la Comisién Nacional de
Género de laRamaJudicial y del Despacho coordinador
del tema de género del Consejo Superior de la
Judicatura, que al menos proporcione conocimientos
en asuntos de género y no discriminacion, atencion

psico juridica en casos de violencias basadas en género

y en habilidades blandas.

c. Tener especial consideracion y buen trato con las
personas que los consulten.

d. Comunicar su correo electréonico para ser
contactados.

e. Remitir cada seis (6) meses a la Unidad de Recursos
Humanos de la Direccidn Ejecutiva de Administracién
Judicial, la informacion cualitativa y cuantitativa de
las consultas recibidas, con el fin de que pueda ser
presentada al Consejo Superior de la Judicatura para
su revision y analisis.

red de
parametros u

Los servidores judiciales que integren la

orientadores e incumplan con los
obligaciones establecidas en este articulo, a criterio de
la Unidad de Recursos Humanos, seran retirados de la

misma.

ARTICULO 15. Informacién sobre el acoso sexual y por
razones de género en el ambito laboral de la Rama
Judicial. En |a padgina Web de la Rama Judicial, se creard un
micrositio sobre el acoso sexual y por razones de género
en el ambito laboral de la Rama Judicial que contendrs,
entre otra informacién que se considere relevante, la
siguiente:

e Correos electronicos a los que se pueden remitir la
denuncia y la queja: Fiscalia General de la Nacion,
Comisién Nacional de Disciplina Judicial o comisiones
seccionales de disciplina judicial, segin sea el
competente, y Comisidn Legal de Investigacion y
Acusacion de la Cdmara de Representantes.

e Correos electrénicos de la Comisién Nacional de
Género y de los comités de convivencia laboral a los
gue se puede remitir la queja.

e Formato de quejas de acoso sexual y por razones
de género de la Unidad de Recursos Humanos de la
Direccion Ejecutiva de Administracién Judicial.
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e El presente Protocolo.

e Correos electronicos de los servidores judiciales que
integraran la red de orientadores sobre el acoso
sexual y por razones de género en el dmbito laboral
de la Rama Judicial.

e Correos electrénicos de los psicdlogos vinculados a
las direcciones seccionales de administracién judicial
y de los que hacen parte del equipo de Seguridad
y Salud en el Trabajo de la Direccion Ejecutiva de
Administracién Judicial.

e Correos electrénicos de la ARL encargada de brindar
orientacién psicoldgica a la victima y de la Unidad
de Recursos Humanos a través de la cual podra
solicitarse este apoyo.

¢ Las medidas de proteccion a que tienen derecho las
personas que se consideran victimas de acoso sexual
y por razones de género.

e El procedimiento o ruta para la atencién de los casos
de acoso sexual y por razones de género establecido
en el presente Protocolo.

CAPIiTULO IV

DE LAS MEDIDAS DE PREVENCION Y COMPROMISO DE
CERO TOLERANCIA CONTRA EL ACOSO SEXUAL Y POR
RAZONES DE GENERO

ARTICULO 16. Medidas de prevencién. El Consejo
Superior de la Judicatura implementarad las siguientes
medidas de prevencion, con el fin de erradicar cualquier
comportamiento de acoso sexual y por razones de género
en el ambito laboral de la Rama Judicial:

a) Difusion de este Protocolo. El Consejo Superior
de la Judicatura difundira este Protocolo a través de
la pagina Web de la Rama Judicial, en el micrositio
que se creara sobre el acoso sexual y por razones de

género en la Rama Judicial y de las paginas Web de las
diferentes Altas Cortes.

lgualmente, serd responsabilidad de la Unidad de
Recursos Humanos de la Direccion Ejecutiva de
Administracion Judicial y sus seccionales, y de la
Comision Nacional Género y Comités Seccionales de
Género de la Rama Judicial, difundirlo en todas las
actividades que realice.

b) Campaias de sensibilizacién. El Consejo Superior
de la Judicatura realizard anualmente una campafia
de sensibilizacién que transmita la inaceptabilidad
y tolerancia cero de la Rama Judicial, frente al acoso
sexualy porrazonesde géneroenelentornolaboral, las
conductas consideradas como tales, segun el presente
Protocolo, las conductas y roles sexistas, estereotipos
de género, consecuencias del acoso sexual, y sobre
el procedimiento o ruta para la atencion de casos del
presente Protocolo.

c) Actualizaciéon periddica del Protocolo. El Consejo
Superior de la Judicatura, a través de la Unidad de
Recursos Humanos de la Direccion Ejecutiva de
Administracién Judicial, revisard cada dos (2) afios
este Protocolo, con el fin de mantenerlo actualizado y
ajustado a las necesidades que se vayan presentando

en la Rama Judicial.

La actualizacion debera proponerse al Consejo
Superior de la Judicatura, con base en un analisis que
se haga de la informacién suministrada por los comités
de convivencia laboral y la red de orientadores que
se crea mediante este Protocolo, asi como de otra
informacion adicional que se considere pertinente,
sobre los casos de acoso sexual y por razones de
género que se hubieren presentado en el dmbito
laboral de la Rama Judicial, y las consultas que se
hubieren realizado durante los dos (2) afios anteriores.

El andlisis consistird en determinar, si mediante el
presente Protocolo, se estdn o no logrando prevenir
y atender adecuadamente los casos de acoso sexual
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y por razones de género, asi como en establecer si se
estd logrando promover la denuncia y sancién ante
las autoridades competentes y la queja de estos casos
ante el Comité de Convivencia Laboral, y qué se debe
modificar para lograrlo.

d) Formacion sobre acoso sexual y por razones
de género. Con el fin de promover el conocimiento
sobre el acoso sexual y por razones de género, y
sobre el presente Protocolo, el Consejo Superior de la
Judicatura incluird las siguientes formaciones dentro
del Plan de Formacion de la Rama Judicial:

e Formacion dentro del Plan Anual de Formacién de
la Rama Judicial sobre acoso sexual y por razones
de género, y en particular sobre el presente
Protocolo, para todos los servidores judiciales,
de modo que se conozcan y entiendan cuales son
las conductas que constituyen acoso sexual y por
razones de género, cudl es el procedimiento para
denunciarlas ante las autoridades competentes
y para presentar la queja ante los comités de
convivencia laboral, y cudles son las medidas de
proteccion que se establecen para garantizar los
derechos de quienes se consideran victimas de
acoso sexual y por razones de género en el dmbito
laboral de la Rama Judicial.

Esta formacion tendrd cardcter obligatorio. En
este sentido, se incluirdn en el curso concurso y
en el plan de formacion judicial.

e Formacion dentro del Plan Anual de Formacién
de la Rama Judicial sobre asuntos de género y
no discriminacién, violencia de género, atencion
psico juridica de casos de violencias basadas en
género, habilidades blandas y sobre el presente
Protocolo, para los servidores judiciales que
integren la red de orientadores de la Rama Judicial
sobre el acoso sexual y por razones de género, y
para los servidores judiciales que hagan parte de
los comités de convivencia laboral de la Rama
Judicial.

Esta formacion serd obligatoria para los servidores
judiciales que integren la red de orientadores de
la Rama Judicial, antes de iniciar sus funciones y
una vez al afio. Igualmente, serd obligatoria para
los servidores judiciales que integran los comités
de convivencia laboral, una vez al afio.

ARTICULO 17. Compromiso de “Cero Tolerancia” de
la Rama Judicial. Los presidentes de las Altas Cortes
suscribirdn y hardn visible, en representacion de todos
los servidores de la Rama Judicial, el acta de compromiso
de cero tolerancia contra el acoso sexual y por razones de
género en el dmbito laboral de la Rama Judicial, la cual se
suscribird en el Conversatorio Nacional de Género de la
Rama Judicial y, simultdneamente, como acto simbdlico,
en todos los Comités Seccionales de Género de cada
distrito judicial.

La Comisién Nacional de Género realizara acto simbdlico
para renovar el compromiso de cero tolerancia contra el
acoso sexual y por razones de género en el &mbito laboral
de la Rama Judicial.

ARTICULO 18. Vigencia. El presente acuerdo rige a partir
de su publicacion en la Gaceta de la Judicatura.

* Protococolo tomado de la pagina web de la
Gaceta de la Judicatura.
Acuerdo No. PCSJA23-12104 DE 2023
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